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1. OBJETIVO 

Establecer los requisitos en el conocimiento que nuestra institución requiere para cumplir con el 
Sistema de Gestión de Calidad Implementado en el proceso de otorgación de registro sanitario. 

2. ALCANCE 

Se aplica dentro del alcance del SGC y al sistema de gestión de calidad. 

3. GLOSARIO 

Conocimiento 
Facultad del ser humano para comprender por medio de la razón 
la naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas. 

  

4. DESARROLLO 



C
ó

d
ig

o:
  l
A

  
-
 M

C
 —

D
C

  
-
 0
0
  

o 

—J 
w 
o 
U) 

CF) 
w 
IZO 

22 

0  
o 

1— 
z 
U) 

o 
1— 
U) 

o 
w et 

CD 

-o 
(1) 
a) > ('3 

-o 
o 
ci) 
u- 

1— z 
w 

o 
o 
z 
o 
o 
w 
N 

1- 

c'J 
CD 
ç\J 
co 
D 

P
á

g
in

a  
3
 d

e
  6

 

M
A

T
R

IZ
  D

E
  C

O
N

O
C

IM
IE

N
T

O
  D

E
L

 S
G

C
 



C
ód

ig
o:

  l
A 

—
M

C
—

P
C

—
  0

0 

V
e

rs
ió

n:
  0

1
 

F
e
ch

a:
  1

1
.0

8
.2

02
0  

P
ág

in
a  

4
 d

e
  6

 

IN
O

C
U

ID
A

D
  A

L
IM

E
N

T
A

R
IA

  

P
ro

ce
di

m
ie

nt
o  

de
  a

cc
io

ne
s  

00 

CD 
N 

o 

N 
C) 
CD 

o 
C> 

C:) 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

o  
de

  

in
te

rn
as

  I
A

-S
G

-P
G

-0
3,

  R
.A

.  

P
ro

ce
di

m
ie

nt
o  

de
  

Pr
oc

ed
im

ie
nt

o  
de

  a
ud

it
or

ía
s  

U) 

S
is

te
m

a  
de

  G
es

ti
ón

  d
e  

C
al

id
ad

 I
SC

 

rl) 

S
is

te
m

a  
de

  G
es

ti
ón

  d
e  

C
al

id
ad

  I
SC

 

B
ue

na
s  

Pr
ác

ti
ca

s  
de

  M
an

u
fa

ct
ur

a  

S
is

te
m

a  
de

  G
es

ti
ón

  d
e  

C
al

id
ad

 I
S

C
 

T
om

a  
de

  M
ue

st
ra

  
B

ue
na

s  
Pr

ác
ti

ca
s  

de
  M

an
u

fa
ct

ur
a  

C
on

oc
im

ie
nt

o  
de

  n
or

m
at

iv
a  

de
l 

1 . 	SS.. . . )
 

ac
tiv

id
ad

es
  



V
e
rs

ió
n:
  0
1 

Có
di
go

:  
l
A
 
-
 M
C 

—
D
C 
—
0
0
 

P
á
g
in

a  
5
 d
e
  6
 

F
ec

ha
:  
11
.0
8.
2
0
2
0
 

I
N
O
C
U
I
D
A
D
 
A
L
I
M
E
N
T
A
R
I
A
 



V
er

si
ón

:  0
1

 

P
ág

in
a  
6

 de
  6

 

C
ód

ig
o:

  l
A

 -
 M

C
 —

D
C

 -
 0
0

 

F
ec

ha
:  

11
.0

8.
20

20
  

TI
Q

hd
i1

ci
1I

.  

P
ro

ce
d

im
ie

nt
o  

de
  N

o  
co

nf
or

m
id

a d
es

  I
A

-S
G

-P
G

-
05

,  R
.A

.  
14

3/
20

17
,  R

. A
.  

01
9/

20
03

,  R
.A

.  1
72

/2
00

7,
  

R
.A

.  0
15

/2
01

8 

Pr
oc

ed
im

ie
nt

o  
de

  N
o  

co
nf

or
m

id
a d

es
  I

A
-R

H
-P

R
-

01
,  P

ro
ce

d i
m

ie
nt

os
  

es
ta

b l
ec

id
os

  d
en

tr
o  

de
l S

G
C

  
im

pl
em

en
ta

do
  p

or
  e

l 
S

E
N

A
SA

G
,  R

.A
.  

1 4
3/

20
17

,  
R

.A
.  0

1
9/

2 0
03

,  R
.A

.  
17

2/
20

07
,  R

.A
.  0

15
/2

01
8 

•
 

C
on

oc
im

ie
nt

o  
de

  n
or

m
at

iv
a  

de
l 

S
E

N
A

SA
G

 

•
 

B
ue

na
s  P

rá
ct

ic
as

  d
e  

M
an

uf
ac

tu
ra

  

•
 

R
eg

la
m

en
to

  d
e  

re
g

is
tr

o  
sa

ni
ta

ri
o  

SE
N

A
S

A
G

 

•
 

S
is

te
m

a  
de

  G
es

tió
n  

de
  C

ali d
ad

 I
S

O
 

90
01

:2
01

5,
  i

m
pl

em
en

ta
do

  e
n  

e
l 

SE
N

A
SA

G
 

•
 

C
on

oc
im

ie
nt

o  
de

  n
or

m
at

iv
a  

de
l 

SE
N

A
SA

G
 

•
 

B
ue

na
s  

P
rá

ct
ic

as
  d

e  
M

an
u

fa
ct

ur
a  

•
 

R
eg

la
m

en
to

  d
e  

re
g

is
tr

o  
sa

n
it

ar
io

  
SE

N
A

SA
G

  

•
 

S
is

te
m

a  
de

  G
es

ti
ón

  d
e  

C
al

id
a d

 I
S

O
 

90
01

:2
01

5,
  i

m
pl

em
en

ta
do

  e
n  

e
l 

SE
N

A
S

A
G

  
•
 

D
oc

um
en

to
s  
o

  R
ec

o
m

en
da

ci
on

es
  

de
  m

e
d

id
as

  
a

di
c i

on
al

es
  a

n
te

  
si

tu
ac

io
ne

s  
em

er
ge

nt
es

.  

E
st

ab
le

ce
r  
lo

s
  li

n
e

a
m

ie
nt

os
  q

ue
  

de
be

n  
s
e

r  
a

p
lic

ad
os

  p
ar

a  
la

  
id

en
tif

ic
a

ci
ón

  y
  c

o
nt

ro
l 
d

e
  

lo
s  

p
ro

du
ct

os
  
y

io
  s

e
rv

ic
io

s  
n
o
  

co
nf

or
m

es
.  

E
st

a
bl

ec
er

  la
  m

e
to

d
o

lo
gí

a  
p

ar
a  

la
  

id
en

tif
ic

ac
ió

n  
d

e
  
la

s  
n

e
ce

s
id

ad
es

  
de

  c
a
p

a
ci

ta
ci

ón
,  r

e
a

liz
ac

ió
n  
y
  

ev
a

lu
a

ci
ón

  d
e

  l
as

  m
is

m
as

.  

CA CA 


